
КЛЮЧЕВОЙ ИНФОРМАЦИОННЫЙ ДОКУМЕНТ 
ОБ УСЛОВИЯХ ПОЛИСА СТРАХОВАНИЯ 
ОТ НЕСЧАСТНЫХ СЛУЧАЕВ

подготовлен на основании Прочих условий страхования, разработанных на Правилах  
№ 168 добровольного страхования от несчастных случаев и болезней (далее – Правила 168), 
утвержденных приказом генерального директора от 01.02.2023 г. № 00-99/42-ОД

Страховщик: САО «ВСК», 121552, Москва, ул. Островная, 4.

Раздел I. ЧТО ЗАСТРАХОВАНО?

Страховые риски: 
• Смерть Застрахованного в результате несчастного случая, происшедшего с Застрахованным в период  

страхования;
• Госпитализация Застрахованного с целью лечения травм, возникших в результате несчастного случая, 

произошедшего в период страхования;
• Причинение вреда здоровью Застрахованного вследствие несчастного случая, происшедшего с Застрахо-

ванным в период страхования, и приведшего к временной нетрудоспособности работающего Застрахован-
ного или к лечению в условиях поликлиники или стационара неработающего Застрахованного.

Раздел II. ЧТО НЕ ЗАСТРАХОВАНО?

Не признаются страховыми случаями события, произошедшие в результате прямых или косвенных послед-
ствий следующих событий:
• употребления Застрахованным алкоголя, его заменителей, опьяняющих (одурманивающих) веществ, 

токсических веществ или наркотиков
• событие произошедшее не в период действия договора;
• вред здоровью нанесен не в результате несчастного случая (в частности – в результате «заболевания»). 
Полный перечень исключений из страхового покрытия приведен в разделе 4 Прочих условий страхования, и 
в статьях 961, 963, 964 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

Раздел III. ТЕРРИТОРИЯ СТРАХОВАНИЯ

Российская Федерация

Раздел IV. КАК ПОЛУЧИТЬ СТРАХОВУЮ ВЫПЛАТУ?

Заявление об осуществлении страховой выплаты (страхового возмещения) подается в после наступления 
страхового случая.
Для получения страховой выплаты (страхового возмещения) требуется представить документы, перечис-
ленные в пунктах 3.3, 3.4. Прочих условий страхования.
Страховая выплата производится в течение 20 рабочих дней со дня получения страховщиком последнего 
из предусмотренных пунктами 3.3, 3.4 Прочих условий страхования документов.
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Раздел V. КАК ВЕРНУТЬ СТРАХОВУЮ ПРЕМИЮ?

Основания для возврата страховой премии Сумма возврата страховой премии

V-1 Отказ от договора добровольного страхования  
в течение 14 календарных дней со дня его заключения 

100% страховой премии

V-2 Прекращение существования страхового риска  
по обстоятельствам иным, чем страховой случай

100% страховой премии за вычетом части страховой 
премии, исчисляемой пропорционально времени,  

в течение которого действовало страхованиеV-3 Отказ от договора добровольного страхования  
в случае ненадлежащего информирования об условиях  
страхования 

В иных случаях страховая премия возврату не подлежит.

Возврат страховой премии производится в течение следующих сроков, исчисляемых с даты получения  
страховщиком соответствующего заявления: 7 рабочих дней по пунктам V-1, V-3 и 7 дней по пунку V-2.

Раздел VI. КАК УРЕГУЛИРОВАТЬ СПОР ДО СУДА?

Направить страховщику заявление (претензию) в письменной форме.
В случае если страховщик не удовлетворил заявление (претензию), при этом размер требований не превы-
шает 500 000,00 рублей, до обращения в суд необходимо обратиться к уполномоченному по правам потре-
бителей финансовых услуг:
сайт: www.finombudsman.ru;
адрес: 119017, г. Москва, Старомонетный пер., дом 3.
Рассмотрение уполномоченным по правам потребителей финансовых услуг обращения потребителя финан-
совых услуг осуществляется бесплатно.


